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Nombre del 

indicador
Método de cálculo

Frecuencia 

de medición

1

COMPONENTE 1.1.1

PERSONAL CAPACITADO, Y

DISPONIBILIDAD PARA

SOLICITAR Y COORDINAR

RECURSOS Y APOYOS

PORCENTAJE DE 

CAPACITACIONES 

ADQUIRIDAS

 PERSPONAL EVALUADPO 

SATISFACTORIAMENTE/TOTAL DE 

PERSONAL CAPACITADO* 100

SEMESTRAL

EVALUACIONES 

DIAGNOSTICAS, 

CONSTANCIAS DE 

PARTICIPANTE, GALERIA 

FOTOGRAFICA

FALTA DE 

EMPEÑO DEL 

PERSONAL 

OPERATIVO

ACTIVIDAD 1.1.1.1
ELABORACION DE MAPAS

DE ZONAS DE RIESGO 
INDICE DE RIESGOS

NUMERO DE RIESGOS OBTENIDOS 

ENTRE LOS RIESGOS NO 

IDENTIFICADOS *100

ANUAL 

REGISTRO DE 

INSPECCIONES 

REALIZADAS, GALERIA 

FOTOGRAFICA, VISTOS 

BUENOS EXPEDIDOS

FALTA DE 

COORDINACION 

ENTRE LAS 

INSTANCIAS DE 

SEGURIDAD Y 

PROTECCION 

ACTIVIDAD 1.1.1.2

CAPACITACIONES EN 

INSTITUCIONES EDUCATIVAS,ASI 

COMO INSTANCIAS DE 

GOBIERNO,EMPRESAS PRIVADAS Y 

POBLACION EN GENERAL   

PORCENTAJE DE 

CAPACITACIONES 

SOLICITADAS Y 

REALIZADAS  

NUMERO DE CAPACITACIONES 

IMPARTIDAS ENTRE LAS QUE 

FUERON  AGENDADAS *100

SEMESTRAL 

GALERIA 

FOTOGRAFICA,LISTA DE 

ASISTENCIAS,NUMERO 

DE CONSTANCIAS 

EXPEDIDAS BITACORA DE 

REGISTRO   

FALTA DE 

INTERES EN 

LAS 

DISTINTAS 

INSTANCIAS Y 

LA 

POBLACION

ACTIVIDAD 1.1.1.3

REALIZACION DE 

SIMULACROS DE SISMOS 

,INCENDIOS USO DE 

EXTINTORES Y RUTAS DE 

EVACUACION 

PORCENTAJES DE 

SIMULACROS 

SOLICITADOS Y 

SIMULACROS 

REALIZADOS 

NUMERO DE SIMULACROS 

REALIZADOS ENTRE SIMULACROS 

SOLICITADOS  *100

SEMESTRAL 

REGISTRO DE 

BITACORA,ANEXO DE 

GALERIA FOTOGRAFICA,

FALTA DE 

INTERES EN 

LAS DISTINTAS 

INSTANCIAS Y 

LA POBLACION

ACTIVIDAD 1.1.1.4

EL PERSONAL 

OPERARATIVO  SE 

MANTENDRA EN 

CONSTANTE  

CAPACITACION PARA 

UNA MEJOR RESPUESTA

INDICE DE 

APRENDIZAJE

NUMERO DE CAPACITACIONES 

OBTENIDAS ENTRE LAS 

AGENDADAS*100

ANUAL

GALERIA FOTOGRAFICA, 

CONSTANCIAS DE 

PARTICIPACION.

FALTA DE 

INTERES Y 

EMPEÑO DEL 

PERSONAL 

ACTIVIDAD 1.1.1.5

COBERTURA EN 

ATENCION 

PREHOSPITALARIA EN 

LAS 7 TENENCIAS CON 

SUS REPSCTIVAS 

COMUNIDADES 

PORCENTAJE DE 

SERVICIOSATENDIDOS 

Y NO ATENDIDOS 

NUMERO DE SERVICIOS 

ATENDIDOS ENTRE LOS 

SERVICIOS SOLICITADOS *100

MENSUAL BITACORAS Y FRAP

 FALTA DE 

RECURSOS 

HUMANOS Y 

PERSONAL

ACTIVIDAD 1.1.1.6

COBERTURA DE 

EVENTOS SOCIO 

ORGANIZATIVOS, 

RELIGIOSOS EN LAS 7 

TENENCIAS 

PORCENTAJE DE 

EVENTOS CUBIERTOS 

Y NO CUBIERTOS

NUMERO DE EVENTOS 

CUBIERTOS ENTRE LOS 

EVENTOS AGENDANDOS *100

MENSUAL
BITACORAS Y GALERIA 

FOTOGRAFICA

FALTA DE 

RECURSOS 

HUMANOS Y 

PERSONAL

ACTIVIDAD 1.1.1.7.

RESPUESTA EN 

INCENIOS FORESTALES 

Y HABITACIONALES

PORCENTAJE DE 

INCENDIOS 

ATENDIDOS Y NO 

ANTENDIDOS

NUMERO DE INCENDIOS 

ATENDIDOS ENTRE EL TOTAL DE 

INCENDIOS *100

MENSUAL
BITACORAS, FRAP Y 

GALERIA FOTOGRAFICA

FALTA DE 

RECURSOS 

HUMANOS Y 

PERSONAL

FALTA DE 

PARTICIPACION 

DE LA 

CIUDADANIA

BITACORAS, GALERIA 

FOTOGRAFICA, 

EXAMENES DE 

EVAULACION, HOJAS DE 

RESGISTRO

QUE NO EXISTA 

LA ADECUADA 

COORDINACION 

ENTRE LAS 

INSTANCIAS DE 

SEGURIDAD Y 

PROTECCION

PORCENTAJE DE 

SERVICIOS 

ATENDIDOS  

NUMERO DE DECESOS ENTRE 

PERSONAS AUXILIADAS*100
ANUAL

PROPÓSITO

POBLACION INFORMADA Y

CAPACITADA EN MATERIA

DE PROTECCION CIVIL 

PORCENTAJE DE 

SOLICITUD RECIBIDAS

NUMERO DE CAPACITACIONES 

IMPARTIDAS ENTRE LAS QUE 

FUERON SOLICITADAS*100

SEMESTRAL1.1

FIN

CONTRIBUIR A LA

DISMINUCIÓN DE LOS

INIDICES DE MORTALIDAD,

MORBILIDAD Y TENER

RESPUESTA ANTE LOS

FENOMENOS 

PERTURBADORES 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL MUNICIPIO

NOMBRE DEL PROGRAMA: PROTECCION CIVIL

Nivel Resumen narrativo

INDICADORES

Medios de 

verificación

Supuestos 

(Hipótesis)

BITACORAS


