
SECRETARIA 3-1-1

Nombre del 

indicador
Método de cálculo

Frecuencia 

de medición

1

COMPONENETE 1.1.1

Formalidad  que genera certeza 

jurídica en las acciones de los 

servidores públicos del 

ayuntamiento de Tacámbaro 

Michoacán.

Tasa de variación de 

documentos oficiales 

expedidos en la 

Secretaría

DOCUMENTOS FORMALMENTE 

EMITIDOS POR SECRETARÍA EN 2023 / 

DOCUMENTOS FORMALMENTE 

EMITIDOS POR SECRETARÍA EN 2022-

1*100

Semestral 
Documentación emitida por 

la Secretaría

Apatía por parte de la 

ciudadanía para  la 

atención apergada a 

la norma de las 

situaciones

ACTIVIDAD 1.1.1.1

Fomentar la actualización 

normativa para  la actuación 

Institucional del funcionario.

Porcentaje de 

dependencias con 

normativa actualizada

TOTAL DE DEPENDENCIAS CON SU 

NORMATIVA ACTUALIZADA /  TOTAL DE 

DEPENDENCIAS *100

Trimestral Publicación de normas 

Apatía por parte de la 

ciudadanía para  la 

atención apergada a 

la norma de las 

situaciones

ACTIVIDAD 1.1.1.2.

Difusión de la normativa 

aplicable y procedimientos 

adecuados para el buen 

funcionamiento. 

Porcentaje de normativas 

actualizadas que se 

difunden para su 

aplicación

TOTAL DE NORMAS DIFUNDIDAS / 

TOTAL DE NORMAS ACTUALIZADAS 

*100

Trimestral

Memoria gráfica y 

documentos generados en 

minutario 

Apatía por parte de la 

ciudadanía para  la 

atención apergada a 

la norma de las 

situaciones

PROPÓSITO

Actuación de los integrantes del 

Ayuntamiento con apego a la 

norma que los rige. 

Tasa de variación de 

situaciones 

desestabilizadoras de la 

gobernabilidad.

NÚMERO DE ASUNTOS DE 

GOBERNABILIDAD ATENDIDOS EN 2023 

/NÚMERO DE ASUNTOS DE 

GOBERNABILIDAD ATENDIDOS EN 2022-

1 *100

FIN

Contribuir al mejoramiento 

en la gobernabilidad en el 

municipio de Tacámbaro 

Michoacán 

1.1

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL MUNICIPIO TACAMBARO

NOMBRE DEL PROGRAMA: SECRETARÍA MUNICIPAL 

Nivel Resumen narrativo

INDICADORES

Medios de 

verificación

Supuestos 

(Hipótesis)
Nível 

Actas circunstanciadas de 

los hechos

Anual 

Intervención política 

de diversos actores

Tasa de variación de 

Conflictos registrados

CONFLICTOS DE GOBERNABILIDAD 

REGISTRADOS EN 2023 /  CONFLICTOS 

REGISTRADOS EN 2022 -1 * 100

Anual 

Apatía por parte de la 

ciudadanía para  la 

atención apergada a 

la norma de las 

situaciones

Base de datos de asuntos 

atendidos


